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INFORME DE GESTION 2022

“No siempre podemos hacer grandes cosas, pero si podemos hacer cosas
pequefas con gran amor”
(Madre Teresa de Calcuta)

En el ano 2022 nos enfrentamos a una nueva realidad, volviendo a la normalidad que, tras grandes
lecciones, nos invitaba a no dejar de lado el optimismo y a ver en una transformacién vertiginosa la
oportunidad para calibrar nuestros procesos y seguir brindando una atencidn excepcional a
nuestros nifos y sus familias. En los resultados que obtuvimos conservando la sostenibilidad
financiera, se refleja la confianza y transparencia de nuestra gestion, garantizando la estabilidad de
la Fundacion. Agradeciéndole a los benefactores por su decidido apoyo, reiterandoles una vez mas,
el compromiso de servir y continuar con nuestra labor.

Con mucha satisfacciéon queremos compartir con ustedes el informe anual de la Fundacién la Divina
Providencia, por medio del cual presentamos nuestros principales aciertos en el afio 2022. De igual
manera informamos los retos que hemos asumido, como una demostracion clara del compromiso,
de nuestra junta directiva y del personal administrativo, con nuestros nifios con Cancer.

INTRODUCCION

Los procesos de transformacion social son en si un acto de confianza en el presente, como Unica
condicidn cierta para el futuro. Vivimos la confianza desde las palabras, las acciones y los resultados.
Por esto, como parte de nuestra politica de transparencia, presentamos a nuestros distintos grupos
de interés, benefactores y voluntarios, el informe de gestién 2022.

Se trabajé sobre las politicas de Transparencia y Calidad, como ejes principales y motivantes en
nuestras gestiones para lograr tener el mérito de ser una fundacién reconocida socialmente y
referente.

Los resultados del informe, se obtuvieron a partir de la articulacién de varios elementos esenciales
en una entidad como la nuestra:

e Losintegrantes de la Junta Directiva, que se caracterizan por la participacion activa de cada
uno, desde su conocimiento, formacién y perfil profesional, lo cual se traduce en invaluables
contribuciones a las deliberaciones en cada una de las reuniones, con resultados
constructivos para la organizacién.

e Invitados permanentes y voluntarios,

e El compromiso y entrega del equipo administrativo.

e La disposicion de los participantes, invitados y patrocinadores en cada uno de nuestros
eventos.

e Asicomo la confianza y respaldo de nuestros aliados estratégicos y benefactores,

e Y los mas importantes nuestros niilos y sus familias; una mirada, una sonrisa, un abrazo y
los suefios desprevenidos de un nifio, son el pretexto que nos mueven, dia a dia a seguir
fortaleciendo cada vez mas nuestro amor y vocacién de servicio social por los nifios con
cancer, siendo fieles a nuestra MISION.
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ALTADOS

ESTRATEGICOS JUNTA DIRECTIVA

VOLUNTARIOS

<

EQUIPO

BENEFACTORES ADMINISTRATIVO

IMPACTO ORGANIZACIONAL

En la trayectoria de 23 afios de existencia, la Fundacion la Divina Providencia ha ido creciendo y
evolucionando activamente, y su impacto en la comunidad en donde desarrollamos nuestro trabajo
es permanente, logrando crear alianzas primero con la poblaciéon que se beneficia directamente,
segundo con los médicos y entidades prestadoras de salud, con nuestros benefactores que son el
soporte de toda nuestra labor y la comunidad calefia que nos apoya cada dia, durante todo el afio.
Todo esto gracias a una administracion efectiva con unos objetivos misionales claros, originando
una dindmica entre los miembros de junta directiva y el equipo administrativo, para construir una
fundacion autentica y trasparente.

ACTUALMENTE LA FUNDACION PARTICIPA

Creemos en la importancia del trabajo en equipo y este afio se fortalecieron las alianzas con
fundaciones locales, nacionales y latinoamericanas, importantes entidades publicas y privadas, con
las cuales tenemos propdsitos comunes, beneficiar a los niflos con cancer y sus familias.

® Secretaria de Salud Departamental - CODACAI en la mesa del Cancer Infantil como
representantes de las Fundaciones.

e CODECCA: Unidn entes departamentales en la supervision del cumplimiento de la ley del
cancer infantil.

® Ministerio de Salud: comité plan decenal de la ley 1388 del 2010

e O.1.C.I- OBSERVATORIO INTERINSTITUCIONAL DEL CANCER INFANTIL — Mesa Directiva

® CCl- Chilhood Cancer Internacional: Es la mayor organizacion mundial de apoyo y defensa
del paciente para el cancer infantil. Tiene 171 miembros en 88 paises. Es un colaborador de
la OMS en su iniciativa mundial contra el cancer infantil.

® CCI LATAM: miembro activo mesa directiva

o COLECTIVO FUNDACIONES CALI - Los integrantes somos todas las fundaciones trabajadoras
sociales, médicos, que ayudamos a nifios con canceren la ciudad de Cali, con el objetivo de
apoyarnos y capacitarnos en los diferentes temas concernientes al cancer infantil.
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POBLACION ATENDIDA ANO 2022:

En al afio 2022 atendimos a 117 nifios, y 117 madres como acompafantes, para un total de 234
personas. De los 117 nifios el 50% el tipo de enfermedad es cancer, y el 11% fueron nifios
trasplantados los cuales 7 nifios fueron de Medula ésea, 5 de higado y uno de rifidén.

Recuento de registros Tipo de Enfermedad

Cancer @
Cardislogia @
Hematoldgica
Hepatica @
Huérfana
Ortopédico @
1 1 7 Ctorrino @
Otra
Renal @

10.26%

8.4%

Recuento de registros

Cantidad de Nifios Beneficiados 2022

Recuento de registros

TlDD de TrﬂSD'ﬂﬂt& . ng.ﬂdﬂ . Medula osea . Rifion Género @ Femenino @ Masculino
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ANO Promedio
2000 [2001 |]2002|2003]2004 [2005[2006/2007[2008 [2009 [2010]2011 {2012 [2013 |2014{2015/2016|2017/2018]|2019(2020]|2021|2022[T otal
Nifios 11 571 53] 56| 60 52| 67 53] 58 77 58] 72| 75| 88| 92|103 [122 |123 [127 |146 93| 88 117 1848| 154
Acompariantes of 24 23 29| 46l 15| 24 34 28 48 55 55 64 74 90| 96/118 [121 |125 |146 93| o3| 117] 1514 127
Total 111 81 76| 85|106 67| 911 87 86l125 |113 |127 (139 |162 |182 |199 |240 |244 |252 |292 |186 |181 (234 | 3366 281

Hemos atendido 3.366 personas en estos 23 afos de existencia, donde 1.848 son nifios y los
restantes son cuidadores.

En resumen, los diagndsticos mas comunes en los nifios atendidos son cancer, enfermedades
hepaticas y renales, donde encontramos que la leucemia linfoblastica aguda continda siendo el tipo
de cancer mas comun.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Este afio continuamos fortaleciendo los procesos administrativos y construyendo programas para
alcanzar los objetivos trazados en nuestra Planeacion estratégica.

La Gestidn por Procesos es la forma como la Fundacidn gestiona toda la organizacion, basandose en
los Procesos Misionales, Estratégicos y de Apoyo, desplegando al interior de la organizacion sus
necesidades y expectativas, siendo el cumplimiento de estas Ultimas las que generan valor agregado
al servicio. Adicionalmente, le permite a la Fundacién planear e implementar los planes de
continuidad, para propiciar a la administracidn el control del riesgo al cual puede estar sometida.

Este afio continuamos trabajando en el levantamiento de procesos y revisién de funciones

AREA DE LA SALUD

El drea de la salud se conforma por:

® Psicéloga
e Trabajadora Social
o Auxiliares de enfermeria

El objetivo es brindar un acompafiamiento integral a los menores y sus cuidadores desde las
diferentes fases de enfermedad.

Y este afio 2022, se comienza a construir el Modelo de Atencidn a Cuidadores y Cuidadoras basado
en las necesidades del cuidador y las habilidades para la vida., teniendo la necesidad de fortalecer
a nuestros cuidadores para la vida.

Cada afo es un reto mayor, y ante el contexto y la coyuntura social y econémica que vivimos,
nuestro compromiso continlda intacto. 2023 serd un afio realmente transformador para la
Fundacion, por ello, estamos trabajando en la implementacion y desarrollo del programa psicosocial
reconociendo en esta poblacién la necesidad de una atencién integral para asumir el rol de
cuidadores, con los desafios que este trae en la vida de quien vive la realidad del cancer infantil.
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VOLUNTARIADO

Dentro de la fundacién se maneja voluntariado permanente y rotativo. El grupo de voluntariado
permanente se conformd por 19 voluntarias, las cuales en encargaron de realizar actividades,
ladicas, educativas no formales, artisticas y didacticas en la mafiana durante todos los dias de la
semana.
La dindmica que se maneja del grupo de voluntariado permanente, es la siguiente:

e Organizacidn y plan de accién de la actividad

e Establecimiento de tematicas a trabajar coherentes entre si
e Fondo colectivo para la realizacidn de eventos especiales a lo largo del afio
Reunién el dltimo jueves de cada mes, para dar una cuenta de lo realizado.

Creacidn de comités para una mejor organizacion.

Ademas, realizaron eventos en fechas especiales tales como Halloween, dia de los nifios, dia de la
madre, festival de verano, novena de navidad, celebracién de cumpleafios entre otros.
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Por otra parte, en el voluntariado rotativo participaron diferentes grupos e instituciones que
llevaron a cabo diversas actividades con los nifios a lo largo del afo, las cuales fueron fundacion 8
abrazos, sofar despierto, Liceo los Alpes, etc.
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COMUNICACION REDES SOCIALES Y PAGINA WEB

En el afio 2022 nuestra presencia en medios se ha incrementado de acuerdo a una planeacién en
redes sociales como Facebook, Instagram Twitter y Canal de YouTube.

Pagina web - Visitas =3
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Esta gréfica muestra el resumen de visitas al sitio web del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.
Usuarios: Es la cantidad de personas que ingresaron.
Sesiones: Son las visitas de los usuarios. Un usuario puede ingresar varias veces a la web.

Porcentaje de rebote: Son las personas que entran a una sola pagina pero no reclizan ninguna
accion.

Pagina web - Visitas F=

FECHA NUEVOS NUMERO DE PORCENTAJE DE
USUARIOS VISITAS EN LA REBOTE
PAG
2019 7994 7883 9989 23.063 47.05%
2020 5694 5658 5686 14.331 59.57%
2021 5969 5936 7623 15.693 60,67%
2022 7467 7459 9447 17.494 66,05%

Redes Sociales - Meta: Seguidores

[ANO | FACEBOOK | INSTAGRAM
4678 2185

2019

2020 4751 & 2237 ®
2021 4908 & 2480 P
2022 5060 o 2844 P
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BALANCE SOCIAL
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DISCAPACIDAD CON CALIDAD DE VIDA

CAMPANAS DE PROMOCION DE PRODUCTOS:

® Plan padrino
e Bonos Solidarios

El objetivo de estas campaiias fuera de recaudar fondos, es poder vincular a nuestros benefactores
de una forma constante y periddica.

CAMPANA PUBLICIDAD DE EVENTOS

Nuestra publicidad mds efectiva y exitosa es a través de nuestros eventos, que tradicionalmente
realizamos.

Con la Publicidad de cada evento tenemos la oportunidad de hacer presencia, no solo en redes
sociales y correos electrdnicos, sino también en radio, televisién Regional, eucoles, periddicos,
revistas de promocion.

e DIA INTERNACIONAL DEL CANCER INFANTIL

En este dia se quiere concientizar a toda la comunidad sobre la existencia del Cancer en los nifios,
la importancia de hacer un diagnéstico a tiempo y darnos a conocer como fundacién, en unién de
las Fundaciones que ayudamos a los nifios con cancer de la ciudad de Cali y otras ciudades de
Colombia.
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Lanzamiento campafia Quiero Ser Grande

Los invitamos a la gran rueda de prensa,
para el lanzamiento de la campafia nacional
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e MODA POR UNA CAUSA

Una noche mdgica de moda, belleza y estilo, que relne a los mejores disefiadores de la region en
una pasarela con sentido social. Evento que ya tiene la trayectoria de 12 afios, el cual se ha
posicionado como una de las mejores exposiciones de moda de la Ciudad de Cali.
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e PAELLA POR UNA CAUSA

Evento gastrondmico que se realiza cada afio y es de gran acogida por la comunidad calefia, en el
cual asisten mas de 2500 comensales y cuenta con la participacion de mas de 120 paelleros,
diferentes hoteles, escuelas gastrondmicas, reconocidos restaurante y chef de la ciudad Cali y de

Colombia.

ayudar
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e CELEBRACION DIA MUNDIAL DEL VOLUNTARIADO

Se realizé una actividad de agradecimiento al equipo de voluntarios de la Fundacién, donde los nifios
condecoraron la bonita e importante labor que ejercen los voluntarios dia a dia.

o NOVENA DE NAVIDAD

En diciembre, se realizd la novena de navidad, la cual es una actividad que se hace en
conjunto con el equipo de voluntariado donde se hace un acto simbélico celebrando el
nacimiento del nifio Dios, donde los nifios, son los actores principales y se cuenta con la
presencia de invitados especiales, nuestros benefactores.




